
Forum de Mayen contre la violence dans des relations sociales étroites
www.mayener-forum-gegen-gewalt.de

Le groupe de travail contre la violence dans des relations sociales étroites pour la région 
de Mayen, Maifeld, Mendig, Vordereifel, fait partie du projet d'intervention de Rhénanie-
Palatinat contre la violence dans des relations sociales étroites (RIGG): www.rigg.rlp.de

Notre objectif consiste à optimiser les systèmes d'assistance destinés aux femmes et aux 
enfants victimes de situations violentes à Mayen et aux alentours.

Assistances rapides dans la région de Mayen en cas de violence dans des 
relations sociales étroites

Service de secours / Médecin d’urgence 112 24/7
Numéro d’urgence de la police 110 24/7
Commissariat de police – Mayen 02651 – 801 0
Service d’intervention – Mayen 02651 – 98 69 139
Ligne d'assistance téléphonique
Violences envers les femmes 0800 0 116 016 24/7

Commissariat de police — Mayen
Protection immédiate sur place — dépôt de plainte — expulsions de l'agresseur du 
domicile pour une durée allant jusqu'à 10 jours — interdiction d'accès, d'approche, de 
contact et interdiction de séjour — rétention de l'agresseur — si la victime est d'accord,
les coordonnées seront transférées au service d'intervention — une poursuite pénale
sera engagée

Service d'intervention — Mayen
Le service d'intervention est un service spécialisé dédié aux femmes victimes ou 
menacées par des situations de violence dans des relations sociales étroites — le service 
d'intervention contacte la victime — offre des conseils téléphoniques et en personne — 
informe des options juridiques existantes conformément à la loi allemande relative à la 
protection contre la violence — donne des informations sur ce que les femmes peuvent 
faire pour leur protection — accompagne en cas de dépôt d'une demande en justice et en 
matière de gestion avec les autorités — transfère dans le système d'assistance 

Ligne d'assistance téléphonique
Violences envers les femmes
Depuis le site Internet sécurité et accessible à tous www.hilfetelefon.de il est également 
possible de se faire conseiller par e-mail ou au moyen d’un chat en ligne. Les personnes 
malentendantes peuvent avoir recours à un service d’interprétation en langue des signes 
sur le site Internet.
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Telefonseelsorge – SOS téléphone 0800 11 10–111 a. –222 24/7
Ligne d’assistance téléphonique
pour les enfants et les adolescents 0800 11 10–333

Appel d’urgence pour les femmes 0261 – 35 000
Foyer pour femmes – Koblenz 0261 – 942 10 20 24/7
Beratungsladen pour femmes – Koblenz 0261 – 914 894 70
Foyer pour femmes – Ahrweiler 02633 – 47 05 88
Beratungsladen pour femmes – Bad Breisig 02633 – 47 05 88

Protection des victimes,
Direction de la police – Koblenz 0261 – 103 28 74
Association Weißer Ring,
permanence de Mayen-Koblenz 0151 – 55 16 47 02
Association Weißer Ring,
appel d'urgence pour les victimes 116 006


